　ニーズとボランティアと繋ぐ書類フロー図
被災者のボランティア依頼受付（窓口・電話）

被災者からの要望を聞き取り、確実に記入し、

活動管理をするグループに渡す。

　活　動　管　理　依頼受付をもとに、「活動指示書」「地図」「活動紹介表」を作成
　　　　　　　　　　　　　
　　　　　　　　　　　　　　　
依頼受付用紙だけを残し

マッチングをするグループへ

　マッチング
「活動紹介表」を掲示板に貼り出し
ボランティアに選択してもらう
人数が揃ったら、「活動指示書」「地図」を渡し
オリエンテーションを行い送り出す


 
ボランティア
活動に必要となる
物資など受け取り活動へ

依頼者のところで活動　　　　　　終了したらボラセンへ戻る






依頼受付用紙（ボラ依頼票）








依頼受付用紙（ボラ依頼票）



































活動指示書


(報告書)








地　　図











活動紹介表











活動紹介表











地　　図











活動指示書


(報告書)








活動指示書


(報告書)








活動指示書


(報告書)








地　　図











地　　図











活動報告書に記入して、終了受付（マッチングの所）へ提出





終了受付


ボランティアから戻ってきた「活動報告書（指示書）」と「地図」を、「活動紹介表」と合わせて、活動管理グループへ戻す。








地　　図











活動指示書


(報告書)








活動紹介表








完了確認


マッチングから戻ってきた「活動報告書（指示書）」「地図」「活動紹介表」と、「依頼受付用紙」を合わせ、完了を確認する。未了の場合は、翌日分として管理する。


























15

